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Dec 17­8:15 AM

7.2 Standard Units and Areas Under the 
Standard Normal Distribution

Essential Question:
• How do we compare data and test 

hypotheses of different units?

Focus Points:
• Given μ and σ, convert raw data to z scores.
• Given μ and σ, convert z scores to raw data.
• Graph the standard normal distribution, and 
find areas under the standard normal curve.

Dec 17­8:22 AM

The z value or z score (also know as the 
standard score) gives the number of standard 
deviations between the original measurement x 
and the mean μ and the x distribution.
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Dec 17­8:26 AM

WHAT DOES A STANDARD SCORE TELL US?

A standard score OR z score of a measurement tells us 
the number of standard deviations the measurement is 
from the mean.
• A standard score close to zero tells us the measurement 
is near the mean of the distribution.

• A positive standard score tells us the measurement is 
above the mean.

• A negative standard score tells us the measurement is 
below the mean. 

Dec 17­8:34 AM

Example 1: Happy Joe's Pizza 
Happy Joe's Pizza place specifies that the average (mean) amount of cheese on 
a large pizza should be 8 oz and the standard deviation only 0.5 oz. An inspector 
picks out a large pizza at random in one of the pizza locations and finds that it is 
made with 6.9 ounces of cheese. Assume that the amount of cheese on a pizza 
follows a normal distribution. If the amount of cheese is below the mean by more 
than 3 standard deviations, the location will be in danger of losing its Happy 
Joe's franchise. 

How many standard deviations from the mean is 6.9? Is the location in 
danger of losing its franchise?

x = 

μ = 

σ =

P
ull

P
ull

The amount of cheese on the selected pizza is only 
2.2 standard deviations BELOW the mean. So, the 
location will not lose its Happy Joe's franchise. 
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Dec 17­8:44 AM

Given an x distribution with mean μ and standard 
deviation σ, the raw scores x corresponding to a 
z score is 

x = zσ + μ

Working Backwards

Dec 17­8:47 AM

STANDARD NORMAL DISTRIBUTION
The standard normal distribution is a normal 
distribution with mean μ = 0 and standard 
deviation σ = 1.
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Dec 17­1:01 PM

WHAT DOES THE STANDARD NORMAL 
DISTRIBUTION TELL US?

When we have the standard normal distribution, 
we know
• the mean is 0.
• the standard deviation is 1.
• any normal distribution can be converted to a 

standard normal distribution by converting all 
the measurements to standard z scores.

Dec 17­1:05 PM

USING THE Z­SCORE TABLE
Table 3 in the Appendix

a) Find the area under the standard normal 
curve to the left of z = ­1.

b) Find the area to the left of z = 1.18.  
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l0.8810
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Dec 17­1:28 PM

c) Find z = ­1.00 using this table.

d) Find z = 1.18 using this table.  

Dec 17­1:40 PM

HOW TO USE A LEFT­TAIL STYLE STANDARD 
NORMAL DISTRIBUTION TABLE

1. For areas to the left of a specified z value, use the table 
entry directly. 

2. For areas to the right of a specified z value, look up the 
table entry for z and subtract the area from 1.  OR use the 
symmetry of the normal curve and look up the table entry 
for ­z.

3. For areas between two z values, z1 and z2 (where z2 > 
z1), subtract the table area for z1 from the table area for z2.
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Dec 17­1:48 PM

For using Table 3, treat any area to the left of 
­3.49 as 0 and to the right of 3.49 as 0!!

Dec 17­1:50 PM

Example 2: Using the z­score table
a) Find the area between z = 1 and z = 2.70
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Dec 17­2:07 PM

b) Find the area to the right of z = 0.94.

Dec 17­2:09 PM

HW: pg. 309: 1, 3, 5, 9, 11 ­ 49 (o)
1. The # of standard deviations from the mean.

3. 0

5. a) ­1 b) 2.4 c) 20 d) 36.5

9. a) Robert, Juan, Linda b) Joel c) Susan & Jan

    d) Robert, 172; Juan, 184; Susan, 110; Joel, 150; Jan, 134; Linda 182

11. a) z > ­1 b) z < ­2 c) ­2.67 < z < 2.33 d) x < 4.4 e) x > 5.2

      f) 4.1 < x < 4.5 g) Yes, z = 3.67

13. 0.5000 15. 0.0934 17. 0.6736 19. 0.0643 21. 0.888 23. 0.4993

25. 0.8953 27. 0.3471 29. 0.0306 31. 0.5000 33. 0.4483 35. 0.8849

37. 0.0885 39. 0.8849 41. 0.8808 43. 0.3226 45. 0.4474 47. 0.2939

49. 0.6704
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